
 
Privacidad 

 
Política de protección de la privacidad de Prudential Retirement 
 

Prudential exige que toda la información personal sobre sus clientes y empleados, y 
empleados de nuestros proveedores y socios comerciales, se mantenga segura y 
confidencial. El acceso a la información personal debe limitarse a empleados que 
necesiten la información o el acceso a dicha información para llevar a cabo sus 
responsabilidades laborales. Los empleados no pueden acceder ni divulgar información 
personal con ningún fin, a excepción de lo que está autorizado para los fines comerciales 
de Prudential. 

Declaración de privacidad en Internet de Prudential Retirement 
Prudential Retirement respeta su privacidad, y estamos comprometidos con protegerla. 
Entregamos esta declaración de privacidad para informarle cómo llevamos esto a cabo.  
Sitios cubiertos por esta declaración de privacidad 
Esta declaración de privacidad se aplica únicamente a los sitios Web a los que se 
accede a través del sitio Web www.prudential.com/prep. No se aplica a ningún sitio 
vinculado. Para informarse sobre la política de privacidad de un sitio vinculado, por favor, 
consulte la declaración de privacidad de dicho sitio.  
Tipos de información que recogemos 
En este sitio Web sólo recogemos los Datos de los visitantes al sitio.  
Información personal 
En este sitio Web no recogemos Información personal. 
Datos de los visitantes al sitio 
Los Datos de los visitantes al sitio consisten en datos sobre la forma en que se utiliza un 
sitio Web. Recogemos esta información para analizar cómo se utiliza nuestro sitio y para 
mejorarlo. El tipo de información que recogemos incluye:  
• Las páginas visitadas en nuestro sitio 

• Las funciones utilizadas 

• Cuánto tiempo permanece un visitante 

• El nombre del dominio del sitio desde el cual los visitantes se conectan a nuestro sitio 
 
Los Datos de los visitantes al sitio generalmente se recogen mediante el uso de cookies. 
Una “cookie” es un pequeño trozo de información que un sitio Web puede enviar a su 
explorador y que luego se puede almacenar en el disco rígido de su computadora. Las 
cookies tienen la capacidad para almacenar información sobre las páginas Web 
visualizadas y para los usuarios registrados, también pueden guardar información del 
usuario y preferencias de pantalla.  
Puede configurar su explorador para que le avise antes de recibir una cookie, lo que le 
da la oportunidad de decidir si aceptarla o no. También puede configurar su explorador 
para rechazar las cookies. Debido a que muchos sitios Web utilizan cookies para permitir 
a los visitantes navegar fácilmente, es posible que se encuentre con que algunos sitios o 
páginas Web no funcionan bien si usted rechaza las cookies que están asociadas con 
dichos sitios o páginas.  

 
 
 
 



 
 

 

Cómo utilizamos la información 
Es posible que utilicemos la información recogida en nuestros sitios Web para varios 
fines. Por ejemplo, podemos utilizar la información para:  
• Administrar el sitio Web 
• Ayudar a resolver problemas 
• Analizar el uso del sitio 

 
También podemos divulgar información a terceros, según lo exija o permita la ley. Por 
ejemplo, podemos divulgar información a reguladores, a autoridades que hacen cumplir 
la ley que tengan una citación de la corte o a proveedores que nos brindan un servicio.  

Fecha de entrada de vigencia 
Esta política entra en vigencia el 1 de octubre de 2008. Nos reservamos el derecho de 
cambiar esta declaración. Si la cambiamos, publicaremos la declaración de privacidad 
actual en esta página. Los cambios a esta declaración entrarán en vigencia a partir de la 
fecha de su publicación.  

Privacidad en línea de los niños 
Este sitio Web no está destinado a los niños. A sabiendas no recogemos ni publicamos 
información de niños menores de trece años. Puede informarse más sobre la privacidad 
de los niños y sobre la Ley de Protección de la Privacidad en Línea de los Niños 
(COPPA, por sus siglas en inglés) en el sitio Web de la Comisión Federal de Comercio 
en http://www.ftc.gov/bcp/online/edcams/kidsprivacy/index.html.  

Contáctenos 
Es importante que sepamos lo que los visitantes tienen para decir acerca de nuestro sitio 
Web. Para comunicarse con nosotros para enviarnos sus preguntas o comentarios, por 
favor, hágalo al número que figura en su cuenta de jubilación. 
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